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1. Johdanto

1.1.2016 voimaan tulleen ty6tapaturma- ja ammattitautilain (459/2015, jaljempana myos TyTAL)
siirtymasaannosten mukaan TyTAL:n muutoksenhakua ja oikaisumenettelyja koskevat saannokset
sisaltavaa VIl osaa sovelletaan myds ennen TyTAL:n voimaantuloa sattuneisiin vahinkotapahtumiin.
Talla ohjeella tapaturma-asian korvauslautakunta (Tako) antaa ohjeet koskien TyTAL:n mukaisessa
muutoksenhaussa noudatettavia menettelytapoja. Ohjeella kumotaan Takon kiertokirjeilla 5/2011
(Muutoksenhaun menettelytavat) ja 4/2015 (Muutoksenhaun kuulemisen kohdentaminen) annetut

ohjeet.

Ty6tapaturma- ja ammattitautilain muutoksenhakuun liittyvat séannokset vastaavat pitkalti sita
edeltdneen tapaturmavakuutuslain (608/1948) saannoksia. Merkittavimmat asialliset muutokset
suhteessa kiertokirjeellda 5/2011 annettuihin ohjeisiin liittyvat ohjeen vakuutusoikeuden
oikeudenkayntimaksuja, valitusasian asianosaisia seka viivastyskorotusta koskeviin osiin. Ohjetta on

tarkistettu myos muutoin.

Ohjeessa kaydaan lapi etenkin vakuutuslaitoksen menettelyyn liittyvat keskeiset seikat koko
muutoksenhakuprosessin osalta valituksen vastaanottamisesta muutoksenhakuelimen
lainvoimaisen paatdksen edellyttamiin toimiin. Lisaksi ohjeen lopussa kerrotaan lyhyesti
vakuutuslaitosten valvonnasta, joka ei liity vakuutuslaitoksen tekemaan paatdkseen kohdistuvaan

muutoksenhakuun.

2. Muutoksenhaku tyotapaturma- ja ammattitautilain

mukaisten vakuutusten asioissa

2.1. VYleista

Tyotapaturma- ja ammattitautilain mukaisten vakuutusten muutoksenhausta saadetaan TyTAL:ssa.
Muutoksenhakuasteissa noudatettavasta menettelysta sdaadetaan hallintolainkayttolaissa

(586/1996).
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Vakuutuslaitoksen paatdkseen tyytymatdn saa valittaa tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakuntaan. TyTAL 238 §:n 1 momentin mukaan asianosainen, joka ei tyydy
vakuutuslaitoksen paatokseen, saa hakea siihen muutosta tapaturma-asioiden

muutoksenhakulautakunnalta kirjallisella valituksella.

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan paatoksista valitetaan vakuutusoikeuteen. TyTAL
238 &n 1 momentin mukaan asianosainen, joka ei tyydy tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnan paatokseen, saa hakea siihen muutosta vakuutusoikeudelta kirjallisella

valituksella.

Vakuutusoikeuden paatoksista voi valittaa vain rajoitetusti korkeimpaan oikeuteen. TyTAL 238 &n 3
momentin mukaan vakuutusoikeuden paatokseen, jos siina on ratkaistu kysymys siita, oikeuttaako
vamma, sairaus tai kuolema taman lain mukaiseen korvaukseen tai siita, kenen on korvaus

maksettava, saa hakea muutosta korkeimmalta oikeudelta valittamalla, jos korkein oikeus myodntaa

valitusluvan.

TyTAL 240 §:ssa saadetaan myos vakuutusmaksusta tehtavasta perustevalituksesta. Sdanndksen 1
momentin mukaan asianosainen, joka katsoo, etta taman lain perusteella maaratyn maksun
maksuunpano on ollut lain tai sopimuksen vastainen, saa tehda siita kirjallisen perustevalituksen
tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle kahden vuoden kuluessa sitd seuraavan vuoden
alusta, jona saaminen on maaratty tai maksuunpantu. Sdannéksen 2 momentin mukaan
vakuutusoikeuden perustevalitukseen antamaan paatokseen saa hakea muutosta korkeimmalta

oikeudelta valittamalla, jos korkein oikeus mydntaa valitusluvan.

2.2. Valitusosoitus (muutoksenhakuohje)

Hallintolain ja hallintolainkayttdlain mukaan paatokseen, josta saa valittaa, on liitettava
valitusosoitus (muutoksenhakuohje). Valitusosoituksessa on mainittava valitusviranomainen,

viranomainen, jolle valituskirjelma on toimitettava seka valitusaika ja mista se lasketaan.
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Valitusosoituksessa on selostettava saannokset valituskirjelman sisalldsta ja liitteista seka valituksen
perille toimittamisesta. Jos asiassa tarvitaan valituslupa, valitusosoituksessa on mainittava myds

siitd seka valituslupaa koskeva lainkohta ja perusteet, joilla valituslupa voidaan myontaa.

Jos valitusosoitusta ei ole annettu tai siina on virheellisesti ilmoitettu, etta paatoksesta ei saa
valittaa, viranomaisen on annettava uusi lainmukainen valitusosoitus. Jos valitusosoitus on muuten
virheellinen, viranomaisen on annettava uusi valitusosoitus, jos sitd pyydetaan valitusosoituksessa
mainitussa tai saadetyssa valitusajassa. Valitusaika luetaan siita, kun uusi valitusosoitus on annettu

tiedoksi.

Valitusosoitus eli muutoksenhakuohje on vakuutuslaitoksen kirjallisen paatoksen liitteena. Taman

ohjeen liitteena on ajantasaistettu malli muutoksenhakuohjeesta (Liite 1.)

2.3. Valituksen tekeminen

Valitus on tehtava kirjallisesti ja se on allekirjoitettava. Allekirjoituksella tarkoitetaan omakatista
nimen kirjoittamista. Valituskirjelman laatijan ei valttamatta tarvitse allekirjoittaa valitusta, ellei han
toimi muutoksenhakijan asiamiehena. Valituskirjelman allekirjoittaa muutoksenhakija tai mikali
muutoksenhakija kayttaa asiamiesta, asiamies. Muilta asiamiehiltd kuin asianajajalta, julkiselta
oikeusavustajalta tai luvan saaneista oikeudenkayntiavustajista annetussa laissa (715/2011)
tarkoitetulta luvan saaneelta oikeudenkayntiavustajalta vaaditaan valtakirja. Tydnantajan ollessa
muutoksenhakijana valituskirjelman allekirjoittaa tydnantajan edustaja, jolta vaaditaan tarvittaessa
valtakirja tai selvitys nimenkirjoitusoikeudesta. Mikali valtuutus puuttuu, vakuutuslaitos voi pyytaa
asiamiestd/ tydnantajaa tdydentamaan valitusta talta osin. Taman voi hoitaa myos valituksen
johdosta annettavan vakuutuslaitoksen lausunnon eli vastineen yhteydessa lahetettavassa
kuulemiskirjeessa pyytamalla muutoksenhakijaa/asiamiesta toimittamaan ko. selvitykset kirjallisina

suoraan tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle.

Valituskirjelma toimitetaan vakuutuslaitokselle. Valituskirjelman toimittaminen tapahtuu aina
lahettajan vastuulla. Valituskirjelma voidaan toimittaa henkilokohtaisesti, 1ahettia kayttaen, postitse

tai sahkopostitse.
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Kirjeelld lahetettava valitus on muutoksenhakijan allekirjoitettava. Sahkdpostilla Iahetettya valitusta
ei tarvitse allekirjoittaa, jos valituksessa on tiedot lahettdjasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai

eheytta ole syyta epailla.

Valituskirjelmassa tulee mainita, kenelle se on tarkoitettu, mihin paatokseen tai mihin
paatoskohtaan/kohtiin haetaan muutosta, mité muutoksia vaaditaan tehtavaksi ja millaisin
perustein. Lisaksi tulee mainita muutoksenhakija ja hdanen yksildintitietonsa kuten syntymaaika ja

postiosoite.

Valituskirjelmaan on liitettava paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jaljennoksena, seka mahdolliset uudet selvitykset, joihin vedotaan. Lisaselvityksia voi toimittaa

my&hemminkin.

Sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamisesta annettujen EU-asetuksien 883/2004 ja 987/2009
saannoksista on lisaksi huomioitava, ettd perusasetuksen (PA 883/2004) 81 artiklassa on todettu,
etta valitus katsotaan jatetyksi maaraajan kuluessa, jos se on toimitettu samassa ajassa toisen
jasenvaltion vastaavalle viranomaiselle, laitokselle tai tuomioistuimelle. Nain ollen tydtapaturma- tai
ammattitautiasiassa henkil® voi jattaa valituksen esimerkiksi asuinvaltionsa laitokselle, jonka on
toimitettava valitus toimivaltaiselle laitokselle. Valitus on tall6in saapunut maaraajassa perille, jos se

on saapunut maaraajassa asuinvaltion laitokselle.

Asetuksissa on lisaksi saadetty, ettd viranomaiset, laitokset ja tuomioistuimet eivat saa evata niille
toimitettuja hakemuksia tai muita asiakirjoja silla perusteella, ettd ne on laadittu toisen jasenvaltion
virallisella kielella (PA 76 artikla kohta 7). S&éannds koskee my6s valitusasiakirjoja. Siten toisten
jasenvaltioiden kansalaiset voivat tehda valituksen tyGtapaturma- tai ammattitautiasiassa omalla
aidinkielellaan ja vastaavasti suomalainen voi valittaa toisen EU-maan laitoksen paatdksesta

suomen kielella.
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2.4. Valituksen peruuttaminen

Valittaja voi peruuttaa valituksensa missa tahansa vaiheessa. Peruutuksen tulee olla selva ja
nimenomainen, mista syysta peruutus tulee edellyttaa tehtavan kirjallisesti, ja kirjallinen peruutus
on myds allekirjoitettava. Peruutuksen johdosta asian kasittely muutoksenhakuelimessa raukeaa.
Mikali valitus peruutetaan ennen kuin vakuutuslaitos on siirtanyt sille toimitettavan valituksen
muutoksenhakuelimelle, ei vakuutuslaitoksen tarvitse toimittaa valitusta muutoksenhakuelimelle
lainkaan. Valittajalle on talloin selkeasti kirjallisesti ilmoitettava, etta valituksen kasittely paattyy
peruutuksen johdosta. Jos taas valitusasia on jo vireilla muutoksenhakuelimessa, tulee valituksen
peruuttaminen toimittaa kyseiselle muutoksenhakuelimelle. Valittajan toimittaessa peruuttamisen
vakuutuslaitokselle, tulee vakuutuslaitoksen siis toimittaa se muutoksenhakuelimelle. Valituksen
peruuttamista ei voi peruuttaa enda muutoksenhakuajan paatyttyd, koska asiallisesti talloin on kyse

muutoksenhakuajan paattymisen jalkeen saapuneesta uudesta valituksesta.

3. Muutoksenhakuasteet

3.1. Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan toiminnasta ja organisaatiosta saadetaan
lautakuntaa koskevassa omassa laissa (1316/2010). Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta
(TamLa) on vakuutuslaitoksista riippumaton ja valtioneuvoston nimittama. Tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnassa asian ratkaisuun osallistuvat jasenet toimivat tuomarin vastuulla ja

ovat vannoneet tuomarinvalan tai antaneet tuomarinvakuutuksen.

Asian kasittelyssa sovelletaan hallintolainkayttolakia. Asiat ratkaistaan paasaantoisesti kirjallisen
aineiston perusteella, mutta muutoksenhakulautakunta voi harkintansa mukaan my®os jarjestaa
suullisen kasittelyn, mikali muutoksenhakija on sita pyytanyt tai jos muutoksenhakulautakunta pitaa

sita asian selvittamiseksi tarpeellisena.
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Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan kasittely on maksutonta, mutta asianomistajalla
on mahdollisuus saada erdissa tapauksissa korvausta oikeudenkayntikuluista. Padasaantdisesti asiat

kasitelladn muutoksenhakulautakunnassa niiden saapumisjarjestyksessa.

Muutoksenhakulautakunnassa on paatoiminen puheenjohtaja, kaksi varapuheenjohtajaa, kolme
lakimies- ja kolme ladkarijasenta seka kuusi tydelaman ja tydmarkkinoiden olosuhteita tuntevaa
jasenta, joista puolet on tydnantajayhdistysten edustavimpien keskusjarjestdjen ja puolet
tyontekijain ja toimihenkildiden ammattiyhdistysten edustavimpien keskusjarjestdjen ehdotuksen
perusteella nimitettyja jasenia. Lautakunnassa on lisaksi kolme maatalousyrittdjien olosuhteita

tuntevaa jasenta.

Muutoksenhakija voi toimittaa vireilld olevaan asiaan lisaselvitysta tai ottaa muutoin yhteytta
muutoksenhakulautakuntaan myds sahkoisesti. Tarkempaa informaatiota asioinnista
muutoksenhakulautakunnassa on muutoksenhakulautakunnan internetsivulla

http://www.tapaturmalautakunta.fi/. TamLan kotisivuilla on muutoksenhakijalle tarkoitettujen

ohjeiden lisdaksi myds muuta tietoa lautakunnasta, kuten oikeustapausrekisteri.

3.2. Vakuutusoikeus

Vakuutusoikeus (VakO) on riippumaton ja puolueeton toimeentuloturva-asioiden
erityistuomioistuin ja kuuluu oikeusministerion hallinnonalaan. Sen toiminnasta on saadetty
tuomioistuinlaissa (673/2016), oikeudenkaynnista vakuutusoikeudessa annetussa laissa (677/2016)

seka vakuutusoikeuden tydjarjestyksessa. Vakuutusoikeudessa sovelletaan hallintolainkayttélakia.

Asian kasittely vakuutusoikeudessa on paasaantoisesti kirjallista. Vakuutusoikeus voi kuitenkin
harkintansa mukaan toimittaa suullisen kasittelyn, mikali muutoksenhakija on sita pyytanyt tai jos

vakuutusoikeus pitaa sita asian selvittamiseksi tarpeellisena.

Asioiden ratkaisemiseen vakuutusoikeudessa osallistuvat jasenet toimivat tehtavassaan tuomarin
vastuulla ja ovat vannoneet tuomarinvalan tai antaneet tuomarinvakuutuksen. Asiantuntijajasenet

ovat valtioneuvoston maaraamia rippumattomia ja puolueettomia henkilita, jotka erikseen
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maaratyissa asiaryhmissa osallistuvat asioiden ratkaisemiseen tyooloja ja yritystoimintaa tuntevina

jasenina.

Vakuutusoikeuden ladkarijasenet ovat valtioneuvoston tahan tehtavaan maaraamia riippumattomia
ja puolueettomia henkil6ita, jotka ovat osa-aikaisessa virkasuhteessa vakuutusoikeuteen. Osa-
aikaisten laakarijasenten lisdksi vakuutusoikeudessa toimii yksi paatoiminen ylilaakari. Jos asian
katsotaan edellyttavan tietyn laaketieteellisen erityisalan asiantuntemusta, voi vakuutusoikeus
pyytaa valtioneuvoston maaraamalta riippumattomalta ja puolueettomalta laakarivarajasenelta
asiantuntijalausunnon, joka annetaan ennen asian ratkaisemista tiedoksi asianosaisille. Asian
ratkaisemiseen osallistuu myds tallaisessa tapauksessa vakuutusoikeuteen virkasuhteessa oleva

varsinainen laakarijasen.

Kaytannossa kasittely vakuutusoikeudessa on yksityishenkildlle useimmiten maksutonta, vaikka
vakuutusoikeus lahtdkohtaisesti periikin asian vireille panijalta oikeudenkayntimaksun. Maksua ei
peritd, kun yksityishenkilon vireille panema asia koskee taman oikeutta etuuteen, etuuden
suuruutta tai etuuden takaisinperintaa. Maksua ei peritda myoskaan, jos vakuutusoikeus esimerkiksi
muuttaa valituksenalaista paatosta vireille panijan eduksi. Oikeudenkayntimaksuista sadadetaan

tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015). My6s vakuutusoikeuden kotisivuilla

http://vakuutusoikeus.fi/fi/ on tietoa oikeudenkayntimaksuista. Kotisivuilla on my&s muutoin

ohjeita muutoksenhakijalle seka muuta tietoa vakuutusoikeudesta, kuten oikeustapauksia.

Paasaantoisesti asiat kasitelladn vakuutusoikeudessa niiden saapumisjarjestyksessa.

3.3. Korkein oikeus

Valitusoikeus korkeimpaan oikeuteen on rajoitettu eli valittaa voi vain paatdksesta, jolla on
ratkaistu oikeus korvaukseen tai kenen on maksettava korvaus. Tallaisia ovat esimerkiksi onko
nivelrikko korvattava vamman seurauksena tai onko tapaturma sattunut korvattavissa olosuhteissa.
Sen sijaan valittaa ei voi esim. tyokyvyn heikentyman suuruudesta, vuositydansion suuruudesta tai

haittaluokasta.
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Korkein oikeus (KKO) ottaa kasiteltavakseen vain ne asiat, joissa se myodntaa valitusluvan. Lain

mukaan korkein oikeus voi myontaa valitusluvan ainoastaan seuraavilla perusteilla:

1. Ennakkopaatosperuste: lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa tapauksissa tai
oikeuskaytannon yhtenaisyyden vuoksi on tarkeaa saattaa asia korkeimman oikeuden
ratkaistavaksi

2. Purkuperuste: asiassa on tapahtunut sellainen oikeudenkaynti- tai muu virhe, jonka
perusteella ratkaisu olisi lain mukaan purettava tai poistettava;

3. Painava syy -peruste: valitusluvan myontamiselle on muu painava syy.

Ennakkopaatdsperuste on tarkein valitusluvan mydntamisperuste. Purkuperustetta ja painava syy -
perustetta sovelletaan harvoin. Niilla valituslupa voidaan myontaa lahinna silloin, kun ilmenee

tarvetta oikaista selvasti virheellisia ratkaisuja.

Kysymys valitusluvan mydntamisesta ratkaistaan valituslupahakemuksen perusteella. Hakijan tulee

hakemuksessaan perustella

1. milla edelld mainituista kolmesta valituslupaperusteesta lupa tulisi myontaa

2. miksi tama valituslupaperuste on hakijan asiassa kasilla.

Korkeimman oikeuden kotisivuilta http://korkeinoikeus.fi/fi/ |0ytyy tietoa mm.

valituslupajarjestelmasta.

4. Muutoksenhakuaika

Vakuutuslaitoksen on merkittava paatokseensa paiva, jona se on postitettu seka vastaanottajan
nimi ja osoite. TYyTAL 241 §:n 1 momentin mukaan valittajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon
seitsemantena paivana sen paivan jalkeen, jona paatds on postitettu valittajan ilmoittamaan

osoitteeseen.
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Vakuutuslaitoksen paatds

Vakuutuslaitoksen paatoksesta tulee valittaa 30 pdivan kuluessa paatoksen saamisesta.
Muutoksenhakijan katsotaan saaneen paatoksen viimeistaan seitsemantena paivana postituspaivan
jalkeen. Siten valitusaika on postituspaiva + 37 paivaa. Jos 37. paiva on viikonloppuna tai pyhana,

valitusaikaa on viela ensimmainen arkipaiva viikonlopun tai pyhan jalkeen.

Valitus osoitetaan muutoksenhakulautakunnalle, mutta toimitetaan ensin vakuutuslaitokselle.

Valituskirjelma voidaan toimittaa henkilokohtaisesti tai lahetin valityksella, postitse, tai sahkdpostia
kayttaen. Jos valitus on myohassa, muutoksenhakulautakunta varaa muutoksenhakijalle tilaisuuden
taydentaa valitusta ja pyytaa muutoksenhakijaa toimittamaan kirjallisen selvityksen mydhastymisen

syysta, mikali muutoksenhakija katsoo, ettd myohastymiseen on ollut painava syy.

Henkilokohtaisesti tai lahetin valitykselld ja postitse toimitetun valituskirjelman osalta
vakuutuslaitoksen saapumisleimasta on yleensa helppoa luotettavasti todeta, onko valitus saapunut
maaraajassa. Oikeuskadytanndssa on katsottu, ettd muutoksenhakuaika paattyy valitusajan
viimeisena paivana vakuutuslaitoksen aukioloajan paattyessa. Sama koskee sahkopostilla
toimitetun valituskirjelman toimittamista. Mikali valitusosoituksessa ei ole mainintaa siita, etta
valitus on toimitettava vakuutuslaitoksen aukioloajan puitteissa tai ellei aukioloaikaa ole ilmoitettu,
voidaan valitus tutkia, jos se on toimitettu valitusajan viimeisena paivana kyseisen vuorokauden

aikana. Asian ratkaisee lopulta TamLa.

Muutoksenhakulautakunnan paatos

Muutoksenhakulautakunnan paatdksesta tulee valittaa 30 pdivan kuluessa paatoksen saamisesta.
Muutoksenhakijan katsotaan saaneen paatoksen viimeistaan seitsemantena paivana lautakunnan
postituspadivan jalkeen. Siten valitusaika on kdytanndssa lautakunnan paatoksen postituspaiva + 37
paivaa. Jos 37. paiva on viikonloppuna tai pyhana, valitusaikaa on viela ensimmainen arkipaiva

viikonlopun tai pyhan jalkeen.

Vakuutuslaitoksen katsotaan saaneen tiedon muutoksenhakulautakunnan paatoksesta kirjeen

saapumispaivana. Tama ilmenee vakuutuslaitoksen saapumisleimasta.
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Siten valitusaika vakuutuslaitoksen kohdalla on saapumispaiva + 30 paivaa. Jos 30. paiva on
viikonloppuna tai pyhana, valitusaikaa on vield ensimmainen arkipaiva viikonlopun tai pyhan

jalkeen.

Valitus osoitetaan vakuutusoikeudelle, mutta toimitetaan ensin vakuutuslaitokselle viimeistaan
valitusajan viimeisena paivana vakuutuslaitoksen ilmoittamana aukioloaikana tai jos sita ei ole
ilmoitettu, kyseinen vuorokauden aikana. Valituksen maaraajassa saapumista koskevan asian

ratkaisee lopulta vakuutusoikeus.

Vakuutusoikeuden paatos

Vakuutusoikeuden paatoksesta valitusaika ja aika valitusluvan pyytamiseen on 60 paivaa paatoksen
tiedoksi saamisesta. Muutoksenhakijan katsotaan saaneen paatoksen viimeistadn seitsemantena
paivana vakuutusoikeuden paatoksen postituspaivan jalkeen. Siten valitusaika on
vakuutusoikeuden paatdksen postituspaiva + 67 paivaa. Jos 67. paiva on viikonloppuna tai pyhana,

valitusaikaa on viela ensimmainen arkipaiva viikonlopun tai pyhan jalkeen.

Vakuutuslaitoksen katsotaan saaneen tiedon vakuutusoikeuden paatoksesta kirjeen
saapumispaivana. Tama ilmenee vakuutuslaitoksen saapumisleimasta. Siten valitusaika
vakuutuslaitoksen kohdalla on saapumispéiva + 60 paivaa. Jos 60. paiva on viikonloppuna tai

pyhana, valitusaikaa on viela ensimmainen arkipaiva viikonlopun tai pyhan jalkeen.

Jos vakuutusoikeuden paatds on postittamisen sijaan toimitettu muutoksenhakijalle hallinto- ja
erityistuomioistuinten sahkoisessa asiointipalvelussa, katsotaan muutoksenhakijan saaneen
paatoksen tiedokseen kolmantena paivana siita, kun paatds on toimitettu sahkoiseen
asiointipalveluun. Tallgin valitusaika on toimituspaiva + 63 paivaa. Jos 63. paiva on viikonloppuna

tai pyhana, valitusaikaa on viela ensimmainen arkipaiva viikonlopun tai pyhéan jalkeen.

Jos tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle, vakuutusoikeudelle tai korkeimmalle
oikeudelle maaraajassa annettava valitus on saapunut perille timan ajan paattymisen jalkeen,
voidaan valitus tasta huolimatta ottaa tutkittavaksi, jos myohastymiseen on ollut painava syy (TyTAL

243 §). Muutoksenhakijan on esitettava painava syy myohastymiselle.
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Korkein oikeus

Korkeimmalle oikeudelle tehdyissa valituksissa valituslupaa ja muutosta haetaan samalla asiakirjalla
ja samalla kertaa. Asia etenee siten, etta ensin kasitellaan valituslupa, jolloin vakuutusoikeus pyytaa
vakuutuslaitokselta vahingon asiakirjoja. KKO pyytaa vakuutuslaitokselta lausuntoa asiasta
paadsaantoisesti vain, jos se myontaa valitusluvan. KKO voi kuitenkin pyytaa vakuutuslaitokselta
vastinetta myos ennen valitusluvan myodntamista. Talldin vakuutuslaitokselle toimitetaan my6s

KKO:lle mahdollisesti toimitettu uusi selvitys.

5. Valitus ja lausunto (vastine)

5.1. Muutoksenhakuoikeus (asianosaisuus)

Tyotapaturma- ja ammattitautilain muutoksenhakuoikeutta koskevassa 238 §:ssé ei maariteta
muutoksenhakuasian asianosaisia, vaan paasaantoisesti asianosaisuus maaraytyy
hallintolainkaytt6lain 6 §n 1 momentin mukaan. Kyseisen saanndksen mukaan paatdksesta saa
valittaa se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa. Muutoksenhakuasiassa asianosaisia voivat siis olla myds tahot, jotka eivat

TyTAL 117 §&n mukaan ole asianosaisia kasiteltdaessa korvausasiaa vakuutuslaitoksessa.
Vahingoittuneella ja tdaméan edunsaajalla on aina valitusoikeus omasta korvauksestaan.

TyTAL 125 &n 1 momentin mukaan ansionmenetyskorvauksen maksamisesta tai epaamisesta on
annettava tyonantajalle paatos silta ajalta, jolta tydnantaja on maksanut vahingoittuneelle palkkaa.
Paatds on myds annettava tydnantajan hakemasta 48 ja 49 §:n seka 139 §:n 4 momentin mukaisesta
korvauksesta (tutkimuksen tai fysikaalisen hoidon ajalta maksettu palkka seka tyénantajan
velvoitteeseen perustuen maksamat sairaanhoitokustannukset). TyTAL 125 &n 2 momentin mukaan,
jos vakuutuslaitos maksaa korvausta tai 40 §:ssa tarkoitettua tayskustannusmaksua, siita on
annettava paatds 166 §:n 4 momentissa tarkoitetulle erikoismaksuperusteiselle tydnantajalle.

Paatosta ei kuitenkaan tarvitse antaa, jos korvauksella tai tdyskustannusmaksulla ei ole vaikutusta
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vakuutusmaksun maaraan. Hallintolainkayttolain 6 §:n 1 momentin nojalla tydnantajalla siis on

valitusoikeus naista sille TyTAL:n mukaisesti annetuista paatoksista.

TyTAL 126 §&n 1 momentin mukaan tayskustannusmaksusta on annettava paatos kunnalle tai
kuntayhtymalle, jos kysymys on korvaukseen oikeuttavan hoidon perusteella maksettavan
tayskustannusmaksun suuruudesta ja vakuutuslaitos maksaa maksun kunnan tai kuntayhtyman
laskussa tai vaatimuksessa esitettya maksua pienempana taikka maksu on evatty silla perusteella,
ettei julkisen terveydenhuollon toimintayksikko ole tayttanyt sille 41 §:ssa saadettya
ilmoittamisvelvollisuutta. Paatds on annettava myos, jos kunta tai kuntayhtyma pyytaa
vakuutuslaitokselta paatdsta. Muutoksenhakuoikeutta koskevan TyTAL 238 §:n 2 momentin
perusteella kunta tai kuntayhtyma saa hakea muutosta tdyskustannusmaksua koskevaan
paatokseen. Saannoksessa on kuitenkin nimenomaisesti saadetty, ettei kunta tai kuntayhtyma ole
asianosainen asiassa, joka koskee tydntekijan oikeutta taman lain mukaiseen korvaukseen, silla

perusteella, ettd se on jarjestanyt hoitoa tyontekijalle.

TyTAL 126 §&n 2 momentin mukaan, jos vakuutuslaitos maksaa 265 §:ssa tai 266 §:n 2 momentissa
tarkoitetun korvauksen (korvaus tietojen luovuttamisesta vakuutuslaitokselle tietyssa muodossa)
taikka viimeksi mainitun pykalan 3 momentissa tarkoitetun palkkion (palkkio terveydenhuollon
ammattihenkilolta pyydetysta lausunnosta) vaadittua pienempana, sen on annettava tasta paatos
tietojen luovuttajalle. Myds tallaisen paatdksen saajalla on hallintolain 6 §:n 1 momentin nojalla

valitusoikeus saamastaan paatoksesta.

Kuolinpesalla on valitusoikeus sille maksettavia korvauksia koskevissa asioissa.

Ratkaisun siit3, kuka on muutoksenhakuasiassa asianosainen, tekee viime kadessa aina

muutoksenhakuelin.

Kun muutoksenhakijana on ty6nantaja, tulee vakuutuslaitoksen ensivaiheessa toimittaa tapaturma-
asioiden muutoksenhakulautakunnalle lausunto liittyen ainoastaan asianosaisuutta koskevaan
kysymykseen ja pyytdaa muutoksenhakulautakuntaa antamaan valipaatos tydnantajan

asianosaisuudesta. Varsinainen lausunto koskien muutoksenhaun kohteena olevaa asiaa
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toimitetaan vain, jos muutoksenhakulautakunta katsoo muutoksenhakijan olevan asianosainen.
Muiden kuin asianosaisten tiedonsaantioikeus on hyvin rajoitettu, eika esimerkiksi tydnantajalle
voida luovuttaa vahingoittuneen terveydentilaa koskevia tietoja, ellei tama ole
muutoksenhakuasiassa asianosainen. Ensivaiheessa ei mydskaan muutoksenhakulautakunnalle
toimiteta vahinkoasiaan liittyvia selvityksia, vaan ainoastaan muutoksenhakijan asianosaisaseman

ratkaisemiseksi tarvittavat selvitykset.

Silloin kun muutoksenhakijana on tydnantaja, vakuutuslaitos voi asianosaisaseman selvittamiseksi
pyytaa tyonantajaa tdydentamaan valitusta toimittamalla selvityksen valituksenalaisella paatoksella
evatylta ajalta maksetusta sairausajan palkasta tai sairaanhoitokuluista, jotka on valituksenalaisella
paatoksella evatty, mikali nama seikat eivat ilmene vakuutuslaitokselle jo toimitetuista asiakirjoista.
Taydennyspyynnon voi esittaa myds esimerkiksi lausunnon yhteydessa lahetettavassa
tiedoksiantokirjeessa, jolloin tydnantajaa voi pyytaa toimittamaan ko. selvitykset kirjallisesti suoraan
muutoksenhakulautakunnalle. Lausunnossa tulee my6s ilmoittaa, mita vakuutusmaksujarjestelmaa

tydnantajan vakuutukseen sovelletaan, jos asianosaisuus riippuu siita.

5.2. Lausunnon laatimisen maaraaika

TyTAL 242 §&n 2 momentin mukaan, jos vakuutuslaitos ei voi muuttaa valituksen kohteena olevaa
paatosta (itseoikaista), sen on 30 paivan kuluessa valitusajan paattymisesta toimitettava
valituskirjelma, valitusasiaa koskevat asiakirjat ja lausuntonsa tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnalle. Jos valitus koskee tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan

paatosta, asiakirjat on toimitettava vakuutusoikeudelle.

Edella tarkoitetusta 30 paivan maaraajasta voidaan poiketa, jos valituksen johdosta tarvittavan
lisdselvityksen hankkiminen sita edellyttaa. Lisaselvityksen hankkimisesta on talloin viipymatta
ilmoitettava valittajalle. Valituskirjelma ja lausunto on kuitenkin aina toimitettava asianomaiselle
muutoksenhakuelimelle viimeistadan 60 paivan kuluessa valitusajan paattymisesta. Tama on
ehdoton takaraja ja vakuutuslaitosta sitova. Eduskunnan oikeusasiamies on kiinnittanyt huomiota

maaraaikojen noudattamiseen.
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Vaikka pyydettya lisaselvitysta ei saataisi siind ajassa, on lausunto ja asiakirjat toimitettava

muutoksenhakuelimelle viimeistaan 60 paivan kuluessa valitusajan paattymisesta.

Vakuutuslaitoksen on myds kuultava muutoksenhakijaa vakuutuslaitoksen valituksenalaisen

paatoksen antamisen jalkeen hankkimastaan selvityksesta.

5.3. Lausunnon laatiminen

Lausunnossa on otettava kantaa kaikkiin valittajan vaatimuksiin ja vaatimusten perusteisiin. Niiden
vaatimusten osalta, joita ei ole ratkaistu valituksenalaisella paatoksella, tulee vakuutuslaitoksen
ilmoittaa, onko asia jo ratkaistu aiemmalla paatoksella tai tuleeko vakuutuslaitos antamaan asiassa
erikseen paatoksen. Myos valituksen saapumiseen maaraajassa, asianosaisuuteen,
oikeudenkayntikuluvaatimukseen seka suullisen kasittelyn vaatimukseen on hyva ottaa kantaa,

vaikka muutoksenhakuaste ne viime kadessa ratkaisee.

Lausunnossa ei tarvitse toistaa sita, mika on lausuttu julki jo valituksenalaisessa paatoksessa. Jos
valituksenalaisen paatoksen jalkeen vakuutuslaitokselle ei ole saapunut mitaan uutta selvitysta eika
valituksenalaiseen paatdkseen perusteluineen ole mitaan lisattavaa tai selvennettavas, riittaa
lausunnoksi lyhyt kannanotto valituksen hylkdamisesta valituksenalaisessa paatoksessa mainituin
perustein. Jos valitus koskee laaketieteellistad asiaa, tulee asiantuntijalaakarin ottaa kantaa

valitukseen TyTAL 121 &n tarkoittamalla tavalla.

Laaketieteellisissa asioissa tulee aina ilmoittaa korvattavat vammat tai sairaudet. Lausunnossa tulee
ilmoittaa lisaksi, mitka ovat vakuutuslaitoksen tiedossa olevat evattavat sairaudet, jos
jatkokorvauksen epaava paatos perustuu siihen, etta sairaanhoitokulut ja/tai tyokyvyttomyys
tietylta ajanjaksolta tai kokonaan tietyn paivan jalkeen johtuvat muusta sairaudesta kuin
tapaturmavammasta tai ammattitaudista. Asiakirjoissa lisdtauteina mainittujen yleisten sairauksien
(esim. diabetes, verenpainetauti yms.) tai muun kuin vamma-alueen sairauksien korvattavuuteen
tarvitsee ottaa kantaa vain, kun vakuutuslaitokselta on haettu lisatauteina mainittuihin

diagnooseihin perustuen ty6tapaturma- ja ammattitautilain mukaista korvausta.
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Lausunnossa tulee aina ilmoittaa kanta tutkimuskulujen korvattavuuteen ko. tutkimukset yksildiden,
jos korvaus on kokonaan evatty laaketieteellisin perustein tai jos sen paivamaaran jalkeen, jona
tapaturmakorvauksen maksaminen lopetetaan, on tehty tutkimuksia (esim. rontgen-, ultradani-, CT-

. MRI-, ENMG- tai tahystystutkimuksia).

Vakuutuslaitoksen tulee varata muutoksenhakijalle tai taman kayttaessa asiamiesta asiamiehelle
tilaisuus antaa selityksensa lausunnosta 30 paivan maaraajan kuluessa (kuuleminen). Kun
tydnantaja on valittajana, toimitetaan vakuutuslaitoksen lausunto, myds vain
asianosaisuuskysymysta koskeva ensivaiheen lausunto, tiedoksi vahingoittuneelle ja varataan talle
tilaisuus antaa selitys lausunnosta. Tiedoksiantokirjeessa tulee vahingoittuneelle kertoa myos mita
tydnantajan asianosaisuus tarkoittaa, eli etta asianosaisena tydnantajalla on oikeus saada tietoonsa

valitusasian kasittelyyn liittyvat selvitykset, kuten vahingoittuneen terveydentilaan liittyvat tiedot.

Luonnollisella henkil6lld, kuten vahingoittuneella, on EU:n tietosuoja-asetuksen (679/2016) 15
artiklan mukainen oikeus tarkistaa itseaan koskevat tiedot vakuutuslaitoksesta. Asianosaisen
tiedonsaantioikeudesta sadadetaan lisdksi viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999, etenkin 11 §) ja oikeudenkaynnin julkisuudesta hallintotuomioistuimissa annetussa laissa

(381/2007, etenkin 9 §).

5.4. Itseoikaisu muutoksenhaun johdosta

Itseoikaisulla tarkoitetaan sitd, kun vakuutuslaitos oikaisee antamansa paatdksen valituksen
yhteydessa. Vakuutuslaitos voi tehda paatdksen itseoikaisun, mikali muutoshakemuksessa esitetyt

seikat sita puoltavat. Muutoshakemuksen perusteella on aina arvioitava, tuleeko itseoikaisu tehda.

Jos vakuutuslaitos hyvaksyy kaikilta osin sille toimitetussa valituksessa esitetyt vaatimukset (valitus
hyvaksytaan kokonaan), sen on annettava asiasta uusi paatos. Valituksenalainen paatods kumoutuu

oikaistulta osin. Uuteen paatokseen on aina muutoksenhakuoikeus.

Silté osin kuin vakuutuslaitos hyvaksyy vain osittain valituksessa esitetyn vaatimuksen,

vakuutuslaitos voi valiaikaisella paatoksella maksaa korvausta. Valiaikaiseen paatdkseen ei saa
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hakea muutosta. Osaoikaisusta kerrotaan lausunnossa ja valiaikainen paatos laitetaan tiedoksi

muutoksenhakuasteelle.

Jos asia on jo toimitettu muutoksenhakuelimelle, vakuutuslaitoksen on ilmoitettava sille heti

kantansa muuttamisesta. My0s valiaikaiset paatokset tulee toimittaa muutoksenhakuelimelle.

Muutoksenhaun alaisesta asiasta ei saa antaa uutta paatosta, johon olisi muutoksenhakuoikeus eika
antaa paatosta samasta asiasta, jolla voi olla vaikutusta muutoksenhaun alaisena olevaan asiaan.
Esimerkiksi kun vuositydansiosta on vireilla valitus, korvaus maksetaan ennakkona. Tai kun valitus

on vireilla siitd, mikd vamma oikeuttaa korvaukseen, ei haittarahasta saa antaa paatosta.

5.5.  Lausunnon (ja lisalausunnon) toimittaminen

Lausunto ja kuulemiskirje lahetetadan muutoksenhakijalle. Jos tydnantaja valittaa, lahetetaan
lausunto ja kuulemiskirje tydnantajan lisaksi vahingoittuneelle. Jos muutoksenhakija kayttaa
asiamiesta, lahetetaan lausunto ja tiedoksiantokirje asiamiehelle. Erillistd toimittamista

muutoksenhakijalle itselleen ei talloin edellyteta.

Valituskirjelmaa ja sen liitteita ei saa erottaa toisistaan, vaan ne on toimitettava
muutoksenhakulautakunnalle yhtendisena nippuna tietyssa jarjestyksessa ja alkuperdisena. Jos
asiakirjat tulostetaan vakuutuslaitoksen sahkoisesta jarjestelmastd, ne vastaavat alkuperaisia
asiakirjoja. Myds naissa tapauksissa asiakirjojen on oltava alla olevassa jarjestyksessa.
Vakuutusoikeuden kaytannon perusteella silloinkin, kun asiakirjat tulostetaan sahkoisesta

jarjestelmastd, muutoksenhakukirjelma liitteineen on toimitettava alkuperaisena.

Muutoksenhakuasteille toimitetaan vain ne asiakirjat, joilla on ollut merkitysta valituksenalaista
asiaa ratkaistaessa. Esim. jos valitus koskee vuositydansiota, ei ladketieteellisia selvityksia ole
tarpeen toimittaa. Jos valitus koskee laaketieteellista asiaa, vuositydansiotietoja ei ole tarpeen

toimittaa.
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Kaikista asiakirjoista, myos skannatuista, tulee luotettavasti ilmeta paiva, jolloin ne ovat saapuneet

vakuutuslaitokseen.

Valitusasiakirjojen toimittaminen tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan antamien ohjeiden mukaan

muutoksenhakulautakunnalle tulee toimittaa alkuperdiset asiakirjat seuraavassa jarjestyksessa:

vakuutuslaitoksen lausunto

e kuulemiskirje tai lisdlausuntoon merkinta muutoksenhakijan kuulemisesta vakuutuslaitoksen
hankkiman lisaselvityksen (esim. asiantuntijalausunnon/kuntoutuksen palveluntuottajan

lausunnon) johdosta

e valituksenalaisen paatoksen antamisen jalkeen vakuutuslaitokseen saapuneet uudet

selvitykset asiaryhmittain

valituskirjelma

o liitteineen, kaikissa vakuutuslaitoksen saapumisleima,

o valituksen kirjekuori vain, jos valitus ei ole saapunut maaraajassa

valituksenalainen paatos

e korvauslautakunnan lausunto (mahdollinen aanestys), kuulemiskirje asian lahettamisesta
korvauslautakunnalle, mahdollinen valittajan vastaus kuulemiseen seka pohjapaatos oikaisu-

ja uudelleen kasittelya koskevissa asioissa

tapaturma/ammattitauti-ilmoitus

e liitteineen, tydntekijan / tydnantajan selvitys tapaturmasta tai tyontekijan / tydnantajan
tydnkuvaus ammattitautiasioissa, tarvittaessa poliisitutkintapoytakirja, oikeuden paatos
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paivarahalaskelmat (neljan viikon)

e ansioselvitykset

vuosity6ansiolaskelmat

e ansioselvitykset, verotiedot

e ETK:n rekisteriote

tapaturmaeldkeselvitykset

e tiedot tyohon paluusta, ansioselvitykset, (verotiedot), myds vakuutuslaitoksen omat, asiaan
liittyvat puhelinmuistiot
e tiedot vahingoittuneen tekemasta tai hanelle tarjotusta tyosta ja tydn asettamista

vaatimuksista ja palkkauksesta

tapaturmaeldke- ja kuntoutusselvitykset

¢ Kuntoutuksen palveluntuottajan ja muut kuntoutuslausunnot
o liitteineen, ammatillisia kuntoutus- ja tyoklinikkatutkimuksia, tyokokeiluja seka
uudelleenkoulutusta koskevat asiakirjat ja lausunnot

o tydvoimaviranomaisen lausunnot ja todistukset tydnhakijaksi ilmoittautumisesta

ladketieteellinen selvitys

e ensikayntimerkinnat

e ladkarinlausunnot, sairaus- ja leikkauskertomukset, rontgen- ja muut tutkimuslausunnot

e kaksoiskappaleita ladkarinlausunnoista ei tarvitse lahettaa lukuun ottamatta valituskirjelman
litteena olevia laakarinlausuntoja ja muitakin valituksenalaisen paatoksen antamisen jalkeen
toimitettuja ladkarinlausuntoja

e laitoskuntoutusta koskeva ladketieteellinen selvitys

e vakuutuslaitoksen hankkima asiantuntijalausunto ja tiedoksiantokirje (tai em. merkinta
vastineessa)
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laskut ja kuitit (jaljennokset)

yleensa vain viimeksi ennen valituksenalaista paatdsta maksetuista tai evatyista kuluista,
fysikaalisten hoitojen osalta jaljennds fysikaalisen hoidon hoitomaaradyksesta ja tiedot myos
aikaisemmin korvatuista hoidoista, jos aikaisemmilla fysikaalisilla hoidoilla on merkitysta

asiassa

muut mahdolliset vakuutuslaitoksen pyytamat ja/tai sinne toimitetut selvitykset

esim. maksusitoumukset seka muu kirjeenvaihto vakuutuslaitoksen ja muutoksenhakijan
seka hoitolaitosten valilla

vakuutuslaitoksen puhelinmuistiot, mikali ne liittyvat valituksenalaiseen asiaan.
tydnantajan valitusintressia koskevat palkanmaksuilmoitukset/ maksetut laskut

kysymyksessa olevista sairaanhoitokuluista

aikaisemmin annetut paatokset (jaljennokset)

aikaisemmat vahinkotapaukset (jaljennokset)

jotka liittyvat valitusasiaan, esim. ylaraajan kipeytymisen asioissa selvitys aikaisemmista seka

korvatuista ammattitaudeista etta evatyista sairauksista.

Valitusasiakirjojen toimittaminen Vakuutusoikeudelle

Vakuutusoikeudelle tulee toimittaa

vakuutuslaitoksen lausunto

kuulemiskirje

valituksenalaisen paatoksen antamisen jalkeen vakuutuslaitokselle saapuneet uudet
selvitykset asiaryhmittdin

valituskirjelma liitteineen

kaikissa vakuutuslaitoksen saapumisleima, valituksen kirjekuori ainakin, jos valitus ei ole
saapunut maaraajassa

tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan paatds (mikali puuttuu valituksesta)

tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan asiakirjanippu
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5.6. Lisalausunto

Lausunnon toimittamisen jalkeen vakuutuslaitokselle saapuneet ldakarinlausunnot ja muut
valitusasiaan liittyvat uudet selvitykset seka lisalausunto tulee toimittaa muutoksenhakuasteelle.
Vakuutuslaitoksen tulee lisdlausunnossaan ottaa kantaa siihen, aiheuttaako uusi selvitys muutosta
valituksenalaiseen paatokseen seka ilmoittaa kanta mahdollisten uusien valitusasiaan liittyvien

diagnoosien korvattavuudesta ja uusien tutkimusten korvattavuudesta.

Myds muutoksenhakuelin voi pyytaa vakuutuslaitokselta lisalausuntoa, esimerkiksi
muutoksenhakuelimen hankkiman asiantuntijalausunnon johdosta. Muutoksenhakuelin voi lisaksi
pyytaa vakuutuslaitosta tdydentamaan kantaansa asiassa. Jalkimmaisiin lausuntopyyntoihin tulee
my®s vastata, mika ilmenee aina lausuntopyynndn sanamuodosta. Pyynndissa on mainittu ajat,
joiden kuluessa vakuutuslaitoksen tulee antaa lisdvastineensa (yleensa 14 vuorokautta tai kolme

vilkkoa pyynnon saapumisesta).

Vakuutuslaitoksen tulee kuulla lisdlausunnosta muutoksenhakijaa tai taman asiamiesta. Kun
muutoksenhakijana on tydnantaja, lisélausunto lahetetaan vain tiedoksi vahingoittuneelle.
Vakuutuslaitoksen tulee kertoa kuulemisesta lisdlausunnossa. Muutoksenhakijalle tai taman

asiamiehelle tulee varata 14 vuorokautta aikaa antaa oma vastaselityksensa.

Jos vakuutuslaitos saa tietad mahdollisista uusista toimitettavista lisaselvityksista tai vakuutuslaitos
on pyytanyt esimerkiksi jotain tutkimusta, tulee asiasta informoida muutoksenhakuastetta ja
ilmoittaa, kuinka kauan odottaminen suunnilleen kestaa. Myos kanta tutkimuksen korvattavuuteen

on ilmoitettava.

Vakuutuslaitoksen vastineen jalkeen antamat asiaan liittyvat valiaikaiset paatokset on lahetettava

muutoksenhakuasteelle.
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6. Valituksen vireillaolon vaikutus korvauskasittelyyn

vakuutuslaitoksessa

6.1. Samasta asiasta el uutta paatosta vireillaoloaikana

Valituksenalaisesta asiasta ei saa antaa uutta paatdsta. Jos valituksenkohteena on korvaukseen
oikeuttava vamma, syy-yhteys tai tydkyvyn alentuman arviointi, nailla on vaikutusta tuleviin

korvauksiin. Hylkaavaa paatosta ei voi valituksen vireilld ollessa antaa.

Esimerkki

Tyokyvyn alentumasta ajalta 1.3. — 15.7.2017 on vireilla valitus TamLassa. Paatos
tydkyvyn alentumasta 16.7.2017 alkaen voidaan antaa vain, jos myodnnetaan 100 %

tyokyvyn heikentyma.

6.2. Valiaikaiset paatokset

Valiaikainen paatos liittyy ainoastaan niihin asioihin, jotka ovat valituksenalaisia. TYyTAL 242 §:n 2
momentin mukaan vakuutuslaitos voi valiaikaisella paatdksella muuttaa aikaisempaa paatostaan
siltd osin kuin se hyvaksyy valituksessa esitetyn vaatimuksen. Valiaikainen paatos voidaan antaa jo
ennen valitusasiakirjojen toimittamista muutoksenhakuelimelle, mutta my6s sina aikana, kun valitus
on jo muutoksenhakuasteessa kasittelyssa. Valiaikainen paatds on aina toimitettava
muutoksenhakuelimelle. Kun muutoksenhakuelin on antanut paatdksensa, on vakuutuslaitoksen

annettava taman jalkeen uusi paatos, jossa ilmenevat myds korvauksen rahamaarat.

Sekaannusten valttamiseksi valiaikainen paatds on nimettava erikseen. Sisallollisesti valiaikaisella
paatokselld on samat perusteluvaatimukset kuin varsinaisille paatoksille. Lisaksi siina on
ilmoitettava, milloin varsinainen paatds tullaan antamaan. Valiaikaisesta paatoksesta on myos
ilmettava, etta siita ei ole muutoksenhakuoikeutta eika siihen saa liittda muutoksenhakuohjetta.

Huomattava on my0s, etta vakuutuslaitos ei saa valiaikaisella paatoksella hylata mitdan vaatimuksia.



24(36)

6.3. Ennakon maksaminen

Kun korvausasiassa ei esimerkiksi muutoksenhaun vuoksi voida vield antaa paatosta, korvaus
maksetaan TyTAL 138 §:n mukaan ennakkona. Téama on yleista tapauksissa, joissa on valitettu

esimerkiksi vuositydansiosta.

Ennakon maksamisesta ei anneta paatdsta vaan kirjallinen ilmoitus. Ennakon maksaminen on
kuitenkin aiheellista perustella samalla tavalla kuin varsinainen paatos. Taman liséksi ennakon
osalta on ilmoitettava syy siihen, miksi korvaus maksetaan ennakkona, ja tieto siitd, milloin paatos

annetaan. Myds valitusoikeuden puuttumisesta ennakon osalta on ilmoitettava.

7. Paatoksen poistaminen (ylimaarainen
muutoksenhaku)

TyTAL 246 &n 1 momentin mukaan, jos vakuutuslaitoksen taman lain perusteella antama
lainvoimainen paatds perustuu virheelliseen tai puutteelliseen selvitykseen taikka on ilmeisesti lain
vastainen, tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta voi asianosaisen tai vakuutuslaitoksen
vaatimuksesta poistaa paatoksen ja maarata asian uudelleen kasiteltavaksi. Tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnan on varattava asianosaisille tilaisuus tulla kuulluksi ennen asian
ratkaisemista. Muutoksenhakulautakunnan paatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla.
Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, jos myéhemmin kay ilmi, ettei tapaturma olekaan

sattunut tyosta johtuvissa olosuhteissa.

Jos tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan tai vakuutusoikeuden taman lain perusteella
antama lainvoimainen paatos perustuu virheelliseen tai puutteelliseen selvitykseen tai se on
ilmeisesti lain vastainen, vakuutusoikeus voi asianosaisen tai vakuutuslaitoksen vaatimuksesta
poistaa paatoksen ja maarata asian uudelleen kasiteltavaksi. Vakuutusoikeuden on varattava

asianosaisille tilaisuus tulla kuulluksi ennen asian ratkaisemista. (TyTAL 246 §:n 2 momentti)

Esimerkkeja tapauksista, joissa muutoksenhakulautakunta on poistanut lainvoimaisen paatoksen ja

palauttanut asian vakuutuslaitokselle uudelleen kasiteltavaksi ovat tapaukset, joissa alun perin
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korvausta on myodnnetty tyotapaturmasta, mutta sittemmin paatdksen antamisen jalkeen on
ilmennyt uutta selvitysta. Uuden selvityksen mukaan tapaturma ei olekaan sattunut tyossa tai
muutoin korvattavissa olosuhteissa, tai tapaukset, joissa korvausta on alun perin mydnnetty, mutta
paatoksen antamisen jalkeen on ilmennyt uutta tietoa, jonka mukaan tydnantajan lakisaateinen

tapaturmavakuutus ei ole ollut voimassa tapaturman sattuessa.

Jos vakuutuslaitos tekee paatdksen poistamista koskevan vaatimuksen, se voi keskeyttaa etuuden
maksamisen tai maksaa sen vaatimuksensa mukaisena siihen asti, kunnes asia on uudelleen

ratkaistu (TyTAL 246 §:n 3 momentti).

Paatoksen poistamista on haettava viiden vuoden kuluessa siita, kun paatds sai lainvoiman.
Erityisen painavista syista paatods voidaan poistaa maaraajan jalkeenkin tehdysta hakemuksesta.

(TyTAL 246 §:n 4 momentti)

Ylimaardisesta muutoksenhausta on lisaksi voimassa, mita oikeudenkdymiskaaren 31 luvussa

saadetaan.

8. Muutoksenhakuasteiden paitosten kasittely

8.1. VYleista

Muutoksenhakuasteet kayttavat ratkaisuissaan erilaisia kasitteitd. Ne voivat hylata valituksen,
muuttaa, kumota tai poistaa vakuutuslaitoksen paatoksen, siirtdaa asian vakuutuslaitokselle
ensiasteena kasiteltavaksi tai jattaa valituksen kokonaan tutkimatta. Seuraavassa on kerrottu

toimenpiteista eri tilanteissa. Samassa paatoksessa voi esiintya eri toimenpiteitda myos rinnakkain.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1734/17340004
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1734/17340004
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8.2. Muutoksenhakuasteen ratkaisut

8.2.1. Muutoksenhakuaste hylkaa asianosaisen tai vakuutuslaitoksen

tekeman valituksen

Kun asianosaisen tai vakuutuslaitoksen tekema valitus ei menesty miltaan osin, muutoksenhakuaste
hylkaa valituksen eika vakuutuslaitoksen tai muutoksenhakuasteen paatosta muuteta. Jos
muutoksenhakuasteen paatoksesta ei valiteta eteenpain, paatds saa lainvoiman valitusajan

paatyttya.

8.2.2. Muutoksenhakuaste hyvaksyy valituksen ja kumoaa tai muuttaa

vakuutuslaitoksen/alemman muutoksenhakuasteen paatoksen

Kun muutoksenhakuaste hyvaksyy asianosaisen tai vakuutuslaitoksen tekeman valituksen, se joko
kumoaa paatoksen kokonaan tai muuttaa sita joltain osin. Kun valittajana on ollut vahingoittunut,
vakuutuslaitos velvoitetaan yleensa suorittamaan vaadittuja korvauksia ja asia palautetaan

vakuutuslaitokselle paatoksesta aiheutuvia toimenpiteita varten.

Esimerkki paatoksen kumoamisesta:

Vakuutuslaitos oli valituksenalaisella paatoksella evannyt korvauksen, koska tapaturma
sattui koulutustilaisuuden tauolla A:n hoitaessa omia asioitaan. Tapaturman ei siten

voitu katsoa sattuneen tydssa eika myodskaan TyTAL 24 §:ssa tarkoitetuissa olosuhteissa.

Muutoksenhakulautakunta kumosi valituksenalaisen paatoksen ja maarasi
vakuutuslaitoksen suorittamaan lainmukaisen korvauksen A:lle 22.8.2017 sattuneesta
tybtapaturmasta. Asia palautettiin vakuutuslaitokselle tésta paatdksesta aiheutuvia

toimenpiteita varten.

Esimerkki paatoksen muuttamisesta:

Vakuutuslaitos epasi korvauksen ladkarissakaynnista 3.6.2017 ja fysikaalisesta hoidosta
1.6.-21.8.2017, koska ne eivat olleet tarpeen 20.1.2016 sattuneen tapaturman
aiheuttaman vamman hoidon kannalta. Paatoksen mukaan vahingoittuneella on

todettu korvatusta tapaturmasta riippumaton vasemman lavan alueen kiputila.
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Muutoksenhakulautakunta hylaten valituksen enemmalti muutti valituksenalaista
paatdsta ja maarasi vakuutuslaitoksen korvaamaan ladkarissakaynnista 3.6.2016 ja
yhdesta fysioterapiassa kaynnista aiheutuneet kulut. Asia palautettiin

vakuutuslaitokselle tasta paatoksesta aiheutuvia toimenpiteita varten.

8.2.3.  Muutoksenhakuaste siirtaa asian vakuutuslaitokselle ensiasteena

kasiteltavaksi

Muutoksenhakuaste voi siirtaa asian vakuutuslaitokselle ensi asteena ratkaistavaksi. Tama johtuu
yleensa siitd, ettd muutoksenhakuaste ei tutki sellaista asiaa, jota valituksenalaisella paatoksella ei
ole ratkaistu. Tama on yleista esim. tutkimuskulujen osalta. Talldin vakuutuslaitoksen tulee kasitella

ja ratkaista asia ensiasteena ja antaa asiasta valituskelpoinen paatos.

Jos valittajan esittamat uudet vaatimukset ovat intressiltaan vahaisia ja itse paaasiaan valittomasti
liittyvia (samalla perusteella korvattavia tai hylattavia kuin paaasia) tai lakiin perustumattomia
(esimerkiksi esinevahingot) tai muuten ratkaisun kannalta selkeita (esimerkiksi haittarahavaatimus
venahdys- tai muissa vahaisissa vammoissa), voi muutoksenhakuaste kasitella uudet vaatimukset
valitusasian yhteydessa ns. ensiasteena. Muutoksenhakuaste ei kuitenkaan tutki asiaa laajemmin

kuin valituksessa on vaadittu.

8.2.4. Muutoksenhakuaste jattaa valituksen tutkimatta

Muutoksenhakuaste voi jattaa valituksen kokonaan tutkimatta. Tallainen tilanne on yleensa
kyseessa silloin, kun valittajana on henkild tai taho, jolla ei ole valitusoikeutta tai valitus koskee
asiaa, jota muutoksenhakuasteella ei ole oikeutta tutkia (esim. verotusasia/ veron
ennakonpidatyksen tekeminen korvauksesta). Valitus jatetaan tutkimatta myds silloin, kun se on

myohassa, eika myohdstymiselle ole esitetty painava syy.

Muutoksenhakuaste voi jattaa valituksen tutkimatta myds osittain, tiettyjen vaatimusten osalta.
Esimerkiksi tulevaisuudessa mahdollisesti aiheutuvien sairaanhoitokulujen tai tyokyvyttomyyden

korvaamista koskevat vaatimukset jatetdan ennenaikaisina tutkimatta.
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8.2.5. Muutoksenhakulautakunta poistaa valituksenalaisen paatéksen ja

palauttaa asian uudelleen vakuutuslaitokselle kasiteltavaksi

Esimerkiksi haittarahapaatos voidaan poistaa ja asia palauttaa vakuutuslaitokselle uudelleen
kasiteltavaksi, jos haittaluokan maarittaminen on ollut ennenaikaista. My6s tilanteessa, jossa
valituksen vireilld ollessa vakuutuslaitokselle saapuu uutta selvitysta, jonka johdosta vakuutuslaitos
muuttaa kantansa valituksenalaisessa asiassa, valituksenalainen paatos voidaan poistaa uuden
selvityksen ja vakuutuslaitoksen lisdlausunnon perusteella ja asia palautetaan vakuutuslaitokselle

uudelleen kasiteltavaksi.

8.3. Paatoksen antaminen muutoksenhakuasteen ratkaisun jalkeen

Kun muutoksenhakuaste antaa paatoksen, jolla valitus on hylatty tai jatetty tutkimatta,
vakuutuslaitos ei anna tasta uutta paatosta. Kun muutoksenhakuaste on kumonnut, muuttanut tai
poistanut vakuutuslaitoksen paatoksen tai maarannyt vakuutuslaitoksen antamaan paatdksen

ensiasteena, tulee vakuutuslaitoksen antaa asiassa uusi paatos.

Vakuutuslaitoksen on pantava muutoksenhakuelimen paatos taytantdon viivytyksetta ja viimeistaan
14 paivan kuluessa siita, kun paatos on tullut lainvoimaiseksi ja vakuutuslaitos on saanut

taytantdonpanoa varten tarvittavat selvitykset.

Vakuutuslaitoksen paatds annetaan paasaantoisesti vasta kun valitusaika muutoksenhakuasteen
ratkaisusta on kulunut umpeen. Paatoksessa on kerrottava, ettd se annetaan muutoksenhakuasteen
antaman ratkaisun johdosta. Paatos voidaan antaa ennen valitusajan umpeutumista silta osin, kun
asia on riidaton, eikd muutoksenhakijan tai vakuutuslaitoksen intressissa ole valittaa siita eteenpain.
Tallainen tilanne on usein kyseessa silloin, kun ratkaisu koskee jotain tiettya asiaa kuten

sairaanhoitokulun tai tietyn tyokyvyttomyysjakson korvaamista.

Silté osin, kun muutoksenhakuaste on lainvoimaisesti ratkaissut asian, ei vakuutuslaitoksen antama
paatos ole enaa valituskelpoinen. Se on valituskelpoinen useimmiten vain korvauksen maaran ja
maksatuksen osalta. Tasta syysta vakuutuslaitoksen antamassa paatoksessa on rajattava

muutoksenhakuoikeus.
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Esimerkki muutoksenhaun rajauksesta: Tyontekija vaati valituksessaan tydkyvyttomyyden
korvaamista ajalta 1.1-31.3.2017. 100 % ty6kyvyn alentuman mukaan. Muutoksenhakuaste muutti
vakuutuslaitoksen paatosta ja maarasi sen maksamaan tyokyvyttdmyyden 50 %:n tyokyvyn

heikentyman mukaan ajalta 1.1. - 31.1.2017 hylaten valituksen enemmailti.

Vakuutuslaitos antaa paatoksen tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan 31.5.2018
antaman ratkaisun perusteella ja rajoittaa muutoksenhakuoikeutta x. — x. valiselta ajalta annetusta

paatoksesta. Tyokyvyttdmyys ajalla 1.1.- 31.1.2017 korvataan 50 % tyokyvyn heikentyman mukaan.

Tahan paatokseen ei voi hakea muutosta silta osin, kun muutoksenhakuelin on asian ratkaissut.

8.4. Muutoksenhausta aiheutuneiden kulujen korvaaminen

8.4.1. Oikeudenkayntikulut

Jos valituskirjelmassa vaaditaan oikeudenkayntikulujen korvaamista, vastineessa on otettava
vaatimukseen kantaa. Muutoksenhakijalle voi aiheutua kuluja esimerkiksi asiamiehen tai avustajan
kayttamisesta, todistelusta, muutoksenhakijan omista toimista ja ajanhukasta seka mahdolliseen
suulliseen kasittelyyn saapumisesta. Kirjallisesta kasittelystda muutoksenhakijalle aiheutuu yleensa
kuluja vain valituskirjelman postittamisesta ja siihen mahdollisesti liitettavien muiden asiakirjojen
hankkimisesta. Muutoksenhakijan kayttamalla asiamiehella tai avustajalla on oikeus saada

muutoksenhakijalta palkkio seka korvaus kuluistaan.

Henkil6lle voidaan lahinna taloudellista asemaa koskevien edellytysten tayttyessa myontaa
oikeusapua. Talléin oikeudenkayntikulut maksetaan valtion varoista joko kokonaisuudessaan tai

osittain. Oikeusapua haetaan oikeusaputoimistolta.

Muutoksenhakija voi hakea hanelle aiheutuneiden oikeudenkayntikulujen korvaamista. Hanen on
nimenomaisesti vaadittava niiden korvaamista. Lisaksi edellytyksena on, ettd oikeudenkayntikulujen
jaaminen hanen vahingokseen on asiassa annettu ratkaisu huomioon ottaen kohtuutonta.

Kaytanndssa tama tarkoittaa yleensa sita, etta hanen tulee voittaa asiansa.
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Harkitessaan vakuutuslaitoksen korvausvelvollisuutta muutoksenhakuaste ottaa erityisesti
huomioon sen, onko oikeudenkaynti aiheutunut viranomaisen virheesta. Yksityista asianosaista ei
sen sijaan saa velvoittaa korvaamaan vakuutuslaitoksen oikeudenkayntikuluja, ellei yksityinen

asianosainen ole esittanyt ilmeisen perusteetonta vaatimusta.

Oikeudenkayntikulujen korvaaminen tulee kysymykseen erityisesti tilanteissa, joissa
vakuutuslaitoksen katsotaan paatyneen sen kaytettavissa olleilla tiedoilla virheelliseen ratkaisuun.
Saanndksen soveltamiseen sisaltyy kohtuusarviointia. Valittajan toimien tarpeellisuutta arvioidaan

valittajan nakdkulmasta ja niiden olosuhteiden pohjalta, jotka ovat vallinneet valitusta tehtdessa.

Muutoksenhakuasteen vakuutuslaitoksen maksettavaksi maaraamista oikeudenkayntikuluista ei
anneta paatosta vaan ne vain maksetaan. Muutoksenhakuasteen paatoksen lainvoimaisuutta ei
siten tarvitse odottaa, ellei vakuutuslaitos ole valittanut muutoksenhakuasteen paatdksesta
oikeudenkayntikulujen osalta. Oikeudenkayntikuluille on maksettava korkolain 4 §:n 1 momentin
mukaista viivastyskorkoa kuukauden kuluttua muutoksenhakuelimen paatoksen postituspaivasta

lukien.

8.4.2.  Suullisen kasittelyn kulut

Tapaturma-asioidenmuutoksenhakulautakunnasta annetun lain 14 §:n 1 momentin mukaan asian
kasittelyyn muutoksenhakulautakunnassa sovelletaan hallintolainkayttolakia. Lain 14 §:n 3
momentin mukaan kustannukset, jotka hallintolainkaytt6lain 49 § ja 50 §:n mukaan korvataan

valtion varoista, korvataan muutoksenhakulautakunnan varoista.

Asianosaisen mahdollisesti kdayttama avustaja tai asiamies on oikeutettu saamaan asianosaiselta
palkkion ja korvauksen matkakuluistaan seka muista kuluistaan. Asianosaisen nimeamalla
todistajalla ja asiantuntijalla on oikeus saada asianosaiselta korvaus matka- ja
toimeentulokustannuksista seka taloudellisesta menetyksesta. Muutoksenhakuasteen nimeamalle
todistajalle suoritetaan korvausta muutoksenhakuasteen varoista. Todistajalle voi aiheutua
taloudellista menetysta esimerkiksi tydansioiden menetyksena. Matka- ja

toimeentulokustannuksista todistajalla on oikeus saada korvaus asianosaiselta jo ennakkoon.
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Asianosainen velvoitetaan yleensa maksamaan nimedamansa todistajan ja asiantuntijan korvaukset
suullisen kasittelyn yhteydessa annettavalla valipaatoksella. Muutoin ratkaisu
oikeudenkayntikuluista ja siita, kenen vastattavaksi ne lopulta jaavat, annetaan lopullisen paatoksen

yhteydessa.

8.4.3. Viivastyskorotus muutoksenhaun yhteydessa

Korvauksen viivastyessa vakuutuslaitoksen on maksettava viivastynyt korvaus viivastysajalta
korotettuna TyTAL 152 §:n mukaan. Korvattava viivastyminen alkaa, kun on kulunut 30 paivaa siita,
kun vakuutuslaitos on saanut asian ratkaisemiseksi riittavat selvitykset. Viivastyskorotus lasketaan
viivastysajan jokaiselta paivalta. Saman paatoksen perusteella myohemmin maksettavalle

korvauseralle viivastyskorotus kuitenkin lasketaan korvauseran erapaivasta (ks. TyTAL 135 §).

Viivastyskorotuksen maksamista varten on selvitettava viimeisin asiakirja (korvauksen perustetta ja
maaraa koskeva selvitys), jonka perusteella asia olisi voitu ratkaista. Jos muutoksenhakuaste
ratkaisee asian saman selvityksen perusteella, joka vakuutuslaitoksella oli, sovelletaan
viivastymiseen tata viimeisimman asiakirjan saapumisen ajankohtaa. Jos muutoshakemuksen
yhteydessa tai muuten kasittelyssa on toimitettu uusi laakarinlausunto, lasketaan kasittelyaika siita,

kun vakuutuslaitos on saanut taman korvauksen maksamiseksi tarvittavan selvityksen.

Jos vakuutuslaitos vastineessaan osoittaa, etta muutoksenhaun aikana on tapahtunut oleellinen
muutos korvauksensaajan olosuhteissa, voi muutoksenhakuelin TyTAL 152 §:n 2 momentin
perusteella maarata, etta korotus lasketaan myohemmasta ajankohdasta. Tallaisesta uudesta
selvityksesta ja oleellisesta muutoksesta vakuutuslaitoksen on nain ollen syytd mainita

lausunnossaan muutoksenhakuasteelle.
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8.5. Vakuutuslaitoksen tekema muutoksenhaku

Jos vakuutuslaitos valittaa paatoksesta, asiasta ilmoitetaan vahingoittuneelle. Kun paatds on
muuttunut muutoksenhaussa ja vakuutuslaitos valittaa eteenpain, muutoksenhakuasteen

maaradamaa korvausta ei viela siinad vaiheessa makseta.

8.6. Arkistointi

Muutoksenhakuasteesta palautuvia asiakirjanippuja ei saa purkaa. Muutoksenhakuasteesta
palautuvat asiakirjat sailytetaan alkuperaisena 50 vuotta tai 100 vuotta TyTAL 275 §:n 1 momentin 1

ja 2 kohdan mukaisesti.

9. Perustevalitus

Vakuutusmaksua koskeva valitus on perustevalitus. Vakuutuksenottajan on tehtava valitus kahden
vuoden kuluessa sitd seuraavan vuoden alusta lukien, jona vakuutusmaksu on maaratty tai
maksuunpantu. Valitus tehdaan tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle. Tapaturma-
asioiden muutoksenhakulautakunnan paatdkseen voi hakea muutosta vakuutusoikeudelta.
Vakuutusoikeuden paatoksesta voi edelleen hakea muutosta korkeimmalta oikeudelta, jos korkein
oikeus myontaa muutoksenhakuluvan. Perustevalitus toimitetaan suoraan muutoksenhakuelimelle.
Perustevalitusasiassa vakuutuslaitoksen tulee muutoksenhakuelimen pyynndsta antaa

muutoksenhakuelimelle lausunto seka toimittaa télle lasku ja muut valitusasiaan liittyvat asiakirjat.

10. Laillisuusvalvonta ja valvontaviranomaiset

Suomen perustuslain 108 &:n ja 109 §:n mukaan oikeuskanslerin ja eduskunnan oikeusasiamiehen
tulee valvoa, etta viranomaiset ja virkamiehet tehtavissaan seka julkisyhteisdn tyontekijat ja
muutkin julkista tehtavaa hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa niin, ettei
kenenkaan laillisia oikeuksia loukata. Kaytanndssa oikeuskanslerin ja oikeusasiamiehen tydnjaosta
on sovittu, etta lakisaateista vakuutusta harjoittavien vakuutuslaitosten valvonta kuuluu

oikeusasiamiehelle.
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Eduskunnan oikeusasiamiehelle voi kuka tahansa tehda kantelun, jos epailee, ettd viranomainen on
toiminut lainvastaisesti. Kantelun saavuttua eduskunnan oikeusasiamiehelle, oikeusasiamies pyytaa
vakuutuslaitoksen lausuntoa. Oikeusasiamies ei voi muuttaa tai kumota vakuutuslaitoksen
paatoksia, mutta voi esimerkiksi kiinnittaa vakuutuslaitoksen huomiota hyvan hallinnon
vaatimuksiin, tai antaa huomautuksen, jos vakuutuslaitos on menetellyt vastoin lakia tai

laiminlydnyt velvollisuutensa. Nettisivuilta (www.oikeusasiamies.fi) l0ytyy lisdtietoja, miten kantelun

voi tehda ja mita seurauksia kantelusta voi olla.

Myds Finanssivalvonta valvoo vakuutuslaitoksia. Valvonta sisaltda mm. sen, etta vakuutuslaitokset
noudattavat toiminnassaan lain ja hyvan vakuutustavan mukaisia menettelytapoja, kuten
esimerkiksi hallintolaissa edellytettyja hyvan hallinnon periaatteita. Finanssivalvontaan vireille
tulleesta asiasta pyydetaan vakuutuslaitoksen lausuntoa. Finanssivalvonta ei kasittele asiakkaan ja

vakuutuslaitoksen valisia erimielisyyksia koskevia asioita.

Liitteet

Liite 1 Muutoksenhakuohje


www.oikeusasiamies.fi
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Liite 1 Muutoksenhakuohje

Muutoksenhakuohje

Valitus toimitetaan vakuutuslaitokselle
Jos olet tyytymaton tahan paatdkseen, voit hakea siihen muutosta tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnalta. Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta on

vakuutuslaitoksista riippumaton muutoksenhakuelin.

Valituksesta on kaytava ilmi, etta kysymyksessa on valitus tapaturma-asioiden

muutoksenhakulautakunnalle.

Laheta tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle osoittamasi valituskirjelma paatoksen

antaneelle vakuutuslaitokselle paatoksessa olevaan osoitteeseen.

Valituskirjelma voidaan toimittaa vakuutuslaitokselle myds henkildkohtaisesti tai ldhettia kayttaen.
Valituskirjelma voidaan myos lahettaa sahkopostilla. Valitus katsotaan saapuneeksi maaraaikana
perille, kun se on toimitettu vakuutuslaitokselle maaraajan viimeisena paivana ennen

vastaanottajan aukioloajan paattymista.

Valituskirjelma

Valitus on tehtava kirjallisesti. Imoita valituksessa

e ettd se on tarkoitettu valitukseksi tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle
e paatods, johon haet muutosta

e miltd kohdin haet paatokseen muutosta

e mitd muutoksia vaadit siihen tehtavaksi

e perusteet, joilla vaadit muutosta

e nimesi, henkildtunnuksesi, osoitteesi ja puhelinnumerosi
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Valituskirjelman liitteena tulee olla vakuutuslaitoksen paatos tai jaljennds siita seka selvitykset,

joihin vetoat. Lisaselvityksia voit toimittaa myéhemminkin.

Kirjeelld lahetettava valitus on sinun itsesi allekirjoitettava. Sahkopostilla l[ahetettya valitusta ei
tarvitse allekirjoittaa, jos valituksessa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla. Voit antaa valituksen laatimisen asiamiehen tehtavaksi. Talléin hanen on

allekirjoitettava valitus ja liitettdva mukaan valtakirjasi.

Valitusaika

Valituksen on oltava vakuutuslaitoksessa ennen sen aukioloajan paattymista viimeistaan
kolmantenakymmenentena (30.) paivana sen jalkeen, kun sait paatdksesta tiedon. Sinun katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena (7.) paivana paatoksen postituspaivan jalkeen, jollei

muuta nayteta.

Valituksen kasittely

Jos vakuutuslaitos katsoo, etta tama paatds on syyta muuttaa vaatimuksesi mukaisesti,
vakuutuslaitos kasittelee asian uudelleen ja lahettaa sinulle uuden paatoksen. Talldin valituksesi

raukeaa eika sita toimiteta tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakuntaan.

Jos vakuutuslaitos ei katso olevan syyta paatoksen muuttamiseen, valituksesi toimitetaan 30 paivan
kuluessa valitusajan paattymisesta tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle kasiteltavaksi.
Vakuutuslaitos toimittaa tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle valituksesi ja oman

lausuntonsa seka tata asiaa koskevat muut asiakirjat. Asiasta ilmoitetaan sinulle kirjeitse.

Jos vakuutuslaitos hankkii valituksesi johdosta lisaselvitysta, mutta ei muuta paatostaan, valituksesi
toimitetaan tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle viimeistaan 60 paivan kuluessa

valitusajan paattymisesta. Lisaselvityksen hankkimisesta ilmoitetaan sinulle erikseen.
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Vakuutuslaitoksen osoite
postiosoite:
kayntiosoite:
aukioloajat:

sahkdpostiosoite:

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan
postiosoite:
kayntiosoite:
sahkdpostiosoite:

Lisatietoja tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnasta ja valitusasian kasittelysta siella on

osoitteessa www.tapaturmalautakunta.fi.
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